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Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!

Degerli Miisterimiz,

Altus Grtintind tercih ettiginiz icin tesekkiir ederiz. Yuksek kalite ve teknoloji ile dretilmis olan driintintizin
size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun icin, bu kilavuzun tamamini ve verilen diger belgeleri
UriinG kullanmadan 6nce dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynagi olarak saklayin. Uriinii baska birisine
verirseniz, kullanma kilavuzunu da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tim bilgi ve uyarilari
dikkate alarak talimatlara uyun.

Bu kullanma kilavuzunun baska modeller icin de gegerli olabilecegini unutmayin. Modeller arasindaki
farklar kilavuzda acik bir sekilde belirtilmistir.

Sembollerin anlamlan
Bu kullanma kilavuzunun gesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullaniimistir:

Cihazin kullanimiyla ilgili 6Gnemli bilgiler ve faydali
tavsiyeler.

f} Can ve mal gtivenligiyle ilgili tehlikeli durumlar

konusunda uyarilar.

Elektrik carpmasi uyaris.

Bu (irlin, cevreye saygili modern tesislerde dogaya zarar vermeden (retilmigtir. |c €
AEEE Yonetmeligine uygundur. PCB icermez.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

Bu bolimde, yaralanma ya da mad-
di hasar tehlikelerini dnlemeye yar-
dimci olacak glivenlik talimatlari yer
almaktadir. Bu talimatlara uyulma-
mas! halinde her trli garanti ge-
cersiz hale gelir.

1.1 Genel giivenlik

« Bu cihaz, uluslararasi guvenlik
standartlarina uygundur.

« Gihazin 8 yas ve Uzeri gocuklar
ile kisith fiziksel, duyusal, zihinsel
kapasiteye sahip olan ya da bilgi
ve deneyime sahip olmayan Kisi-
ler tarafindan kullanilabilmesi igin
gOzetim altinda olmalari veya ci-
hazin guvenli kullanimi ile ilgili ta-
limatlari ve tehlikeleri anlamalari
gerekir. Cocuklar cihazla oynama-
malidir. Temizlik ve kullanici bakim
islemleri, baslarinda bir biytk ol-
madigi siirece ¢ocuklar tarafindan
yapiimamalidir.

« Cihazinizin montajini Yetkili Ser-
vise yaptirin.

« Dogalgaza baglanti yaptirmadan
once Dogalgaz dagitim sirketleri-
nin (IGDAS, EGO, BOTAS vb.) is-
tekleri dogrultusunda Dogalgaz
Tesisat Projesi hazirlatiimali ve
onaylatiimalidir.

« Yanlis gaz kullaniimasi zehirlenmeye
veya patlamaya neden olabilir!

« Cihazin emniyetli calisma degeri

230V, 50Hz’dir. Galismasi igin
tek bir elektrik fisi gereklidir. Gi-
hazi calistirmadan once Iltfen bu
hususlarin yerine getirildiginden
emin olun.

Uygun olmayan elektrik degerle-
rinin kullanilimasi durumunda ci-
hazin i¢ bilesenleri zarar gore-
bilir veya ariza meydana gelebi-
lir. Diger elektrikli ekipmanlar ile
ayni elektrik prizini kullanma-
yin. Bu hususa dikkat etmezseniz
yangina sebebiyet verebilirsiniz.

Cihazin, kullanacaginiz gaza (do-
galgaz) ayarli olmasina dikkat
edin. Gerekiyorsa Yetkili Servise
uygun gaza dondsum islemleri
yaptirin.

Cihazi firn, ocak, radyator, soba
gibi 1siticilarin yanina ve donma
tehlikesi bulunan yerlere monte
etmeyin. Kullanilan radyatore
gore tesisatin su hacminin,150
litreyi gegmemesine dikkat edin.

Cihaz, dokim radyator veya kul-
laniimis eski tesisatta kullanili-
yorsa, tesisat iyice yikanmali ve
temizlenmelidir.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Gihaz icin gerekli elekrik tesisa-
tini hazirlatin ancak elektrik bag-
latmayin. Gihazin elektrik baglan-
tisin sadece Yetkili Servis yap-
maya yetkilidir.

« Montaj eksiksiz olarak tamam-
landiktan sonra, cihazi devreye
almak icin Yetkili Servise basvu-
run.

« Gerek cihazin performansi ve ge-
rekse glvenligi acisindan se-
nede en az bir kere Yetkili Servise
bakim yaptirin. Cihaz, agik balkon
ve atmosfere acik sartlarda kul-
lanilmaz. Kapali ve don tehlikesi
olmayan bir mekana monte edil-
melidir.

« Don vb. kis sartlarinda cihazlarin
don koruma fonksiyonunun calis-
mas! icin cihazlarin devamli agik
konumda bulundurulmasi, elektrik
ve gaz baglantilarinin agik olmasi
gerekmektedir.

« Cihazinizda gaz kagagi hisseder-
seniz, oncelikle gaz vanasini ka-
patin. Elektrik diigmelerini (ampil,
elektrikli cihaz vb.) acip kapama-

yin. Alev veya kivilcim ¢ikarabi-
lecek (Kibrit, cakmak vb.) hichir
islem yapmayin. Pencereleri aga-
rak ortami havalandirin. Gaz sir-
ketinin yetkilisini veya Yetkili Ser-
visini arayin.

« Cihazin normal bacaya baglan-
maz. Gihazla birlikte verilen baca
uzunlugu (85 cm’dir), bu kila-
vuzda belirtilen 0zelliklere sahip
olan bir dis duvara monte edin.

« Atik gaz boru sistemi igin uzatma
parcalarini sadece Yetkili Servis-
ten temin edin.

« Muharlt pargalarin sokme islemi
ve ayarlamalart kullanicr tarafin-
dan yapilmamali.

« Cihaz ortamin havasini kullan-
maz. Bu ylzden, takildigi ma-
halde hacim sinirlamasi ve hava-
landirma sarti aranmaz (ilgili gaz
acma kurumlarinin onayi dahi-
linde).

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

1.2 AEEE yonetmeligine
uyum ve atik iiriiniin elden
cikariimasi

Bu (rln, T.C. Cevre ve Sehircilik Ba-
kanligr tarafindan yayimlanan “Atik
Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Kont-
rolli Yonetmeligi’nde belirtilen zararl
W |\ yasakl maddeleri igermez. AEEE Y6-
netmeligine uygundur. Bu Uriin, geri
dontstmlil ve tekrar kullanilabilir nitelikteki yik-
sek kaliteli parca ve malzemelerden dretilmistir.
Bu nedenle, (rlind, hizmet dmriintin sonunda ev-
sel veya diger atiklarla birlikte atmayin. Elektrik-
li ve elektronik cihazlarin geri dontsimi igin bir
toplama noktasina gottrtin. Bu toplama noktalari-
ni bolgenizdeki yerel yonetime sorun. Kullanilmig
Uriinleri geri kazanima vererek cevrenin ve dogal

kaynaklarin korunmasina yardimet olun.

1.3 Ambalaj bilgisi

Y, Uriiniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz

I K ) geregi geri dondstlrilebilir malzeme-
4@ |lerden Gretilmistir. Ambalaj atigini ev-
sel veya diger atiklarla birlikte atma-
yin, yerel otoritenin belirttigi ambalaj toplama nok-
talarina atin.
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EJ Kombiniz

2.1 Genel bakis
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2.1.1. Kontroller ve parcalar
1. Ana kumanda 12. Genlesme tank
2. Gaz valfi 13. Kayici plaka
3. Ug yollu valf 14. Isitma sistemi don(s borusu
4. |Isi dondstrlic plakasi 15. Bralor
5. Gaz borusu 16. By-pass
6. Isitma suyu ¢ikis borusu 17. Su besleme konektorl
7. Yanma odasl 18. Su pompasi
8. Ana s donustirici 19. Temel
9. Kombi fani 20. Basing gostergesi

10. Hava basinci anahtar
11. Baca bagligl

Uriiniin tizerinde bulunan isaretlemelerde veya driinle birlikte verilen diger basili dokiimanlarda beyan edilen dederler, ilgili standartlara gdre labo-
ratuar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, Griintin kullanim ve ortam sartlarina gére degisebilir. Gli¢ degerleri 240V'da test edilmistir.
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21. Basing kontrol valfi 2.1.2. Teknik veriler

22. Pompa konektorti Genislik: 450 mm
23. Genlesme tankini bagdlayan boru Derir;lik: 275 mm
24. Arka taraftaki mihdrli kutu paneli Yiikseklik: 770 mm
25. Sag utucu Net agirik: 37
26. Asma plakasi Enerji tiiketimi: 120 W
27.Yanma odas| Koruma sinifi: IP X4D
28. On kapak Frekans: 50

Voltaj: 230

Teknik ve tasarim degisiklikleri yapma hakki
saklidir.

Altus AL 24 KH kombi asagida belirtilen direktifler dogrultusunda CE isaretini tasimaktadir:

- Gaz Direktifi 2009/142 /AT
- Verimlilik Direktifi 92/42/AT

- Elektromanyetik Uyumluluk Direktifi ~ 2004/108/ AT
- Algak gerilim direktifi 2006/142/AT
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3 Kombiniz

MODEL AL 24 KH Plus
(Gaz Kategorisi [2H/12E
Max. 1s1 yika (Qn) (kW) 26,4

Min. ist yiki (Qn) (KW) 10,5

Max. 1si giici (Qn) (kW) - (kcal/h) 24.3 - 20898
Min. 1s1 yiikii (Pn) (kW) - (kcal/h) 9,9-8514
Verim 91 %
Merkezi 1sitma sistemi max. basinci (PMS) (bar) 3
Genlesme tanki kapasitesi (/) 6

Merkezi 1sitma sistemi sicaklik araligi (°C) 40-80
Genlesme tanki basinci (bar) 1

Sicak kullanim suyu devresi max. basinct (PMW) (bar) 10

Sicak kullanim suyu devresi min. Dinamik basinci (bar) 0,2

Sicak kullanim suyu sicaklik araligi (°C) 30-60
Minimum sicak kullanim suyu Gretimi (I/min) 2.3
Spesifik sicak kullanim suyu dretimi (*) (D) (//min) 11,6

Baca tipi C12

Atik gaz baca ¢api (mm) 60+1
Ortalama atik gaz sicakligi (°C) 123

Nox sinfi 4

Gaz tipi TR/I2H G20
Dogalgaz besleme basinci (mbar) 20

EN 483
EN 625
EN 298

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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n Uriiniiniiziin montaiji

3.1 Montaj 6ncesi talimatlar

Bu cihaz, atmosferik basingta kaynama sicakligi-
nin altinda su Isitmak (izere tasarlanmistir. Per-
formansina ve cikis glicline uygun bir merkezi
Isitma tesisati ve kullanim suyu sistemine bag-
lanmalidir.

Cihazin montaji mutlaka kalifiye bir montaj ele-
mani tarafindan yapiimalidir. Montaj dncesi asa-
gidaki kontroller mutlaka gerceklestiriimelidir;

Kutu tzerindeki isaretlemeler ve cihaz (izerinde-
ki etiketleri kontrol edin.

e Kanun ve yonetmeliklere uygun olarak, birden
fazla cihazdan gelen egzoz gazlar toplamak
icin Ozellikle dizayn edilmis bacalar disinda,
diger cihazlarin egzoz gazlarinin ayni baca ka-
nalinin iginden gegerek ¢ikmadigini, baca bas-
liginin uygunlugunu ve bashgin tikall olmadi-
gini kontrol edin.

e Mevcut bacalara baglanti yapiimasi duru-
munda, bunlarin ¢ok temiz oldugundan emin
olun, aksi taktirde bacadan gelen kurumlar,
calisma sirasinda gaz gegislerini tikar ve tehli-
keli durumlara neden olabilir.

e Tim tesisat borular, iginde yabanci madde
kalmamasi igin tamamiyla temizlenmelidir.

Cihazin verimli bir sekilde calismasi ve garanti
kapsami disinda kalmamasi i¢in asagidaki uya-
rilar dikkate alin:

e Cihaz, baglanti elemanlar cihazin agirhgini
kaldiracak sekilde kuvvetli ve saglam durumda
duvara baglanmalidir.

e Sirkiilasyon pompasinin sikisik olup olmadigi
mutlaka kontrol edilmelidir.

e Cihazinizi 230 V monofaze - topraklamali giic
beslemesine baglayiniz.Cihaziniz standartlara
uygun olarak min. 198 V ve maks. 253 V ara-
sinda normal olarak fonksiyonlarini yerine ge-
tirebilecek sekilde tasarlanmistir. EGer bulun-
dugunuz yerdeki elektrik sebekesinde bu ara-
lik (198 V — 253 V) saglanamiyorsa; voltaj re-
gulatort kullanmaniz tavsiye edilir.

e (ihaz CE standartlarina uygun olarak toprak-
lanmalidir. Elektrik baglantist igin 3x0,75 mm2
kesitli NYAF kablo kullanin (Tesisatginiza mut-
laka 2 Amperlik HO5VV-F-3Gx0,75 mm2 ke-
sitli sigorta taktirin).

e Soguk su girisi cihazin teknik etiketi (izerinde
belirtilen kullanim suyu isletme basincini (8
bar) gegmemelidir. Sebeke basinci 10 bar ise
reglator kullaniimaldir.,

e Cihazin Gzerinde bulunan soguk su girisinde
filtre bulunmasina ragmen, sebeke hattina da
mutlaka filtre monte edilmelidir.

o Tiiketici tarafindan opsiyonel olarak oda ter-
mostatl ya da program saati takilmasi isteni-
yorsa, kontrol panelinde yer alan ilgili terminal-
deki kopriilenmis olan kablo kaldinlarak yerine
baglanmalidir.

¢ 3 bar emniyet ventiline baglanacak olan tah-
liye hortumu uygun bir gidere baglanmalidir.

e [sitma tesisatl ¢ekilmemis olan hatlar Uizerine
montaj yapilan cihazlar sadece kullanim suyu
amacl ile kullanilacak ise, 1sitma devresine en
az bir adet uygun Olciilerde radyator baglan-
malidir.

e Cihazla beraber verilen montaj sablonu kulla-
nilarak baglanti kaidesi ve aski delikleri has-
sas olarak markalanmalidir. Gihazin terazide
oldugu mutlaka kontrol edilmelidir.

e Tesisat baglantilarini yaparken, tesisat donust
ve soguk su girisine mutlaka conta ve filtre
konmalidr.

e Tesisat basincini 1.5 bar’dan fazla yapmayin.

e Cihazi harici, fiziki veya kimyevi etkenlerden
koruyun.

e Tasima ve nakliye islemini cihazin ambalaji
Uzerindeki isaretlemeleri dikkate alarak, ciha-
zin orjinal ambalajl ile yapin. Ambalaja ve ci-
haza zarar verebilecek ( nem, su, darbe v.b.)
etkenlere karsi cihazinizi koruyun.

10/20 TR
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H Uriiniiniiziin montaji

e Cihazin pargalar yalnizca servis tarafindan
sokulmelidir. Gihaz tzerinde mUhdrli bulunan
parca ve elemanlara kesinlikle miidahele edil-
memelidir.

e Cihaz, yagmur, kar gibi dis etkenlerden etkile-
nebilecek ortamlara monte edilmemelidir.

e Cihazin tesisati icin mutlaka dogalgaz tesisat
projesi hazirlatip onaylatiniz.

e Cihazin ilk calistirma islemi mutlaka Yetkili Ser-
vis tarafindan yapilmalidir.

3.1 1 Tesisatla ilgili

Kullanim suyu devresi

1. Susertligi 20°F'den (1°F = 1 It. suda 10 mg
kalsiyum karbonat) yiiksek ise; mevcut sis-
teme polifosfat karistinimali veya mutlaka su
aritmasi yapiimahdir.

2. Cihazin montajinin ardindan, kullanimdan
once, kullanim suyunu bir sire akitarak ci-
hazdan gecen ilk suyun atilmasini saglayin.

3.1 2 Isitma devresi yeni tesisat

Cihazin montaj islemi 6ncesinde, tesisat (sis-
tem), uygun - tescilli trtinler kullanilarak mutla-
ka temizlenmelidir. Tesisatin ve tesisatta bulunan
metal, plastik ve kauguk parcalarin zarar gérme-
mesi icin; notr bazll, asidik ve alkalik olmayan
temizleyiciler kullanin. Bu tip temizleyici Grlin-
ler kullanirken, dreticinin kullanim talimatlarina
mutlaka uyun.

3.1.3 Eski tesisat

Cihazin montaj islemi 6ncesinde, tesisati (siste-
mi) bosaltarak, uygun, tescilli Uriinler kullanila-
rak mutlaka temizleyin. Tesisatin ve tesisatta bu-
lunan metal, plastik ve kauguk parcalarin zarar
gdrmemesi igin; notr bazl asidik olmayan ve al-
kalik olmayan temizleyiciler kullanin. Bu tip te-
mizleyici drtinler kullanirken, dreticinin kullanim
talimatlarina mutlaka uyun.

Isitma devresi tesisatinda pislik, tikaniklik, tesisat
kalintisi, capak, ctiruf vb. partikiillerin bulunmasi
cihazin galismasini olumsuz yonde etkileyecektir.
Bu tip durumlar; cihazin randimansiz calismasi-
na, asir 1Isinmasina, sesli calismasina, vb. prob-
lemlere neden olabilecektir. Tesisat nedeniyle ci-
hazda meydana gelecek ariza ve problemler ga-
ranti kapsami disindadir.

3.2 Cihazin montaji

e Tehlike! Gaz borusunun yanlis montajl veya ci-
hazin hatall kullanimi zehirlenme veya patla-
maya neden olabilir. Yanlis araglarin kullanil-
mas! da cihazin hasar gérmesine veya buna
benzer tehlikelerin ortaya ¢ikmasina neden
olabilir.

3.2.1 Duvara montaj

1. Cihazin monte edilecedi yeri belirledikten
sonra, delik agllacak yerleri isaretlemek (ize-
re montaj sablonunu duvara yapistirin.

2. Sablonun alt kismindaki isaretlere gore sis-
temin gaz ve su baglantilarini yapin.

A\

3. Boylelikle gerekli durumlarda, 1sitma devresi
tesisat suyunu tamamen bosaltimadan ci-
haza miidahale edilebilir.

UYARI: Isitma devresinin giris
ve ¢ikis tesisat baglantilarin-
da 2 adet 34 kiresel vana kul-
laniimalidr.

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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B Uriiniiniiziin montaiji

4. Cihaz eski bir tesisata montaj edilecekse, te-
sisati mutlaka temizlettirin. Cihazin sablona
uygun olarak montaji yapildiktan sonra, iler-
deki bollimlerde verilen agiklamalar dogrul-
tusunda baca baglantisini yapin.

r@ mﬁ

Su girisi

Merkezi Kullanim Kullamm  Merkezi Emniyet
suyu suyu isitma. valfi gikisi
isitma gikis cikisI gir¥$i dontsi G

3.3 Baca baglantisi

UYARI: Duvara asili cihazlar
uzun stire kullanlmayacagin-
da, cihaz ve borularda bulu-
nan suyun kis aylarinda don-
masini 6nlemek igin elekirik
baglantisini kesin. Gazl kapa-
tin, cihaz ve sicak su sistem-
lerindeki suyu tamamen tahli-
ye edin.

A\

3.3.1 Yatay baca baglantisi

Baca baglantisi i¢in gerekli parcalar cihazla bir-
likte sunulmustur. Cihaz yatay eksenli (icice geg-
mis iki boru ile) baca ¢ikisina baglanabilecek se-
kilde dizayn edilmistir.

90° lik eseksenli dirsek, 45°’lik araliklarla 360°
dondiirtilebilir ve baglantisinin farkl yonlerde ya-
piimasina olanak saglar. Ayni zamanda uzatma
borulari ve 45° lik dirsek ile birlikte baca baglan-
tisi olarak kullanilabilir. Atik gaz bina disina ¢ika-
nidiginda, baca duvarda en az 18mm disari ¢I-
kariimali ve su sizmasinin engellenmesi icin et-
rafi sizdirmaz sekilde kapatiimalidir. Bacanin bina
disina ¢ikanldigi tahliye deligi, kapi,pencere ve/
veya havalandirma menfezlerinden en az 0,6
metre uzaginda olmalidrr.

Cihazdan disariya dogru, her bir metrelik boru
uzunlugu icin, 1 cm. lik asagi edim verildiginden
emin olun. Baca uzunlugu ile ilgili bilgiler asagi-
daki tabloda verilmistir. Maksimum baca uzun-
lugunu her 90°lik dirsek icin 1m, her 45°lik dir-
sek icin 0,5m kisaltmaktadir. Cihazin (izerine
baglanan ilk 90°lik dirsek hesaba katilmamak-
tadir. Maksimum diiz baca (dirsek kullaniima-
dan) uzunlugu 5 metre’dir. Eklenen her dirsek
icin baca uzunlugu yukarda aciklanan oran ka-
dar kisaltiimalidlr.

Cihaz ile birlikte verilen standart hermetik boru-
lara ek olarak ilave boru kullanilacaksa mutlaka
fan kisma pulu ¢ikariimalidir. Standart baca kiti
ile montaj yapilirken cihazin fan ¢ikisinda mut-
laka cihazla birlikte verilen fan kisma pulu kulla-
nilmalicir. Bacanin yerine siki bir sekilde oturdu-
gundan emin olun. Kisma pulu kullanimi ile ilgili
tablo bir sonraki sayfadadir.

Baca uzunlugu (m) Kisma pulu
0-1 Evet
1-5 Hayr

Kisma pulu Dirsek

12/20 TR

Kombi / Kullanma Kilavuzu



B} iriiniiniiziin montaj

UYARI: Zehirlenme, patlama
veya buna benzer tehlikelerin
Oniine gegmek amaclyla ciha-
zin havalandiriimis bir konuma
kurulmas! gerekir.

UYARI: Cihazin etrafina ya-
nici veya patlayici maddeler
yerlestirilmesi durumunda bir
yangin veya patlama meyda-
na gelebilir.

150.

150

1

&
q ] E =
150 Q/_IHOE

e Es eksenli bacalarin degisimi yapiimamalidir.

e Es eksenli baca ve briilér baglantilarinin, gaz
sizintilarini 6nlemek icin, iyi yapiimasi gerekir.

e Yogusmall suyun tekrar briilore geri ak-
masini engellemek igin, bana borular
2° - 5°C arasinda egimli olmal.

e Bacayl fazla insan trafigi olmayan ve karin,
yagmurun ve riizgarin gliclii etkisi altinda kal-
mayacak yerlere monte edin.

Elektrik baglantis

Cihazin saglikli calisabilmesi ve elektriksel gii-
venligin tam olabilmesi i¢in, cihazin bagh oldu-
gu enerji hattinda mutlaka topraklama olmalidir.
Cihazi 230V monofaze topraklamall elekirik
hattina, (cll kablo ile, 2 Amp. koruyucu sigor-
ta (V-otomat) kullanarak ve faz/notr kutuplarina
dikkat ederek baglayiniz. Cihazin minimum ca-
lisma gerilimi 198 V ; maksimum cgalisma geri-
limi ise 253 V'dur. Bu aralik disindaki besleme
degerleri ve/veya elekirik sebekesindeki geri-
lim dalgalanmalarinin cihaz (izerindeki etkilerini
en aza indirmek igin regulator kullaniimasi tav-
siye edilir.

Her iki kutup arasinda min. 3 mm mesafe olacak
sekilde, ¢ift kutuplu bir anahtar kullanin.
Besleme kablosunu degistirirken, mutlaka maks.
¢apl 8mm olan, HO5VV-F-3G kablo kullanin.
Cihaz Uzerinde bir islem yapilmadan once elekt-
rik baglantist mutlaka kesilmelidir.

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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n Uriiniiniiziin calistinimasi

4.1 Kullanim dncesi genel bilgiler

Cihazin ilk calistirma islemi mutlaka Yetkili Ser-

vis tarafindan yapilmalidir. Calistirma oncesin-

de asagidaki talimatlar yerine getirin. Bu sart-

lar sadlanmadigi takdire, cihaz garantisi geger-

siz hale gelir:

e Cihaz parametreleri ile elektrik, su ve gaz bes-
leme sistemlerinin uygunlugu,

» Montajin kanun ve yonetmeliklere uygunlugu,

e Cihazin enerji beslemesi ve topraklama bag-
lantilarinin uygunlugu.

Calistirmadan 6nce, koruyucu plastik kaplamay
cihaz tzerinden sokinuz. Boyall ylzeylerin zarar
gbrmemesi icin herhangi bir alet ya da asindirici
deterjan kullanmayin.

4.2 LCD gostergesi

Sicak e
su ayar Meveut durumu - Evsel sicak su

digmesi gosterenLCD ekran  ayar digmesi

Yaz/kis konum  Agma/kapama  Reset
ayar digmesi diigmesi diigmesi

Kalorifer modu

Kalorifer modu
aktif oldugunda
m sembol gériindr.
Sembol yanip,
sénerse donma
korumasi aktif
durumdadir.

Sicak su modu

Sicak su modu
aktif oldugunda
sembol goriindr.

5|

Sicaklik veya
hata kodu

Mevcut sicakligi
veya hata
kodunu gornr.
Sembol yanip,
sOnerken
sicaklik ayarini
yapabilirsiniz.

Birim

Sicaklik birimi
gordndr.

S

Ariza

Sembol yanip
sondigiinde
ariza gosterge-
sidir.

N

Alev
gostergesi

Sistem calistigi
slirece alev
gostergesi

yanar.

=

Kis modu

Cihaz kis
modundadir.

Yaz modu

Cihaz yaz
modundadir.

14/20 TR
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n Uriiniiniiziin calistinimasi

4.3 Cihazin calistinimasi
Cihazin fisini prize takin ve gaz vanasini agin.

A\

UYARI: Gaz vanasl kapall ol-
dugunda cihaz calistinlamaz.

A\

UYARI: ik atesleme sirasin-
da, gaz borularindaki hava-
nin tmd atiincaya kadar, bro-
|6r yanmayarak cihazin ariza-
ya gecmesine neden olabilir,
Bu durumda, gaz briilére ula-
sincaya kadar atesleme prose-
dartind tekrarlayin. Ariza konu-
mundan ¢ikmak icin, merkezi
Isitma ayar digmesini RESET|
konumuna getirerek ekrandaki
reset yazisinin sonmesini bek-

leyin.

4.3 1 Gostergeler

Y Inn ks .
Kapall modu @Al s~ Gosterge yok
m Bekleme modu
Kis e ) Kalorifer calisiyor
n Pa
oM
IS | Sicak su calisiyor
wWio Bekleme modu
L] o
Yaz
@ i Sicak su calisiyor
Aniza kod
gostergesi yanar
Ariza
Servis ariza kod
gostergesi yanar
i Alev sembolli
Anti-friz PRI | yanar, tiim 1sitma
semboleri yanar
Tlm gostergeler
Teknik meni - %/anarg
; Alev sembolli
gostergeleri
Sicaklk ayar kapal
baglantisi Sicak su sembolii
MO yanar, yaz/kis
& z gostergeleri
kapall
Versiyon Arasd gnyee;nlp

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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n Uriiniiniiziin calistinimasi

Kullanim Suyu

1. Kullanim suyu ayar diigmesini artirmak igin
saat yonine, distrmek icin saatin ters yo-
niine cevirerek istediginiz isiya getirin. LCD
ekranda su ¢ikis sicakligi gorllecektir.

(i

4.3.2 Sicak su ayari

1. Agma/kapama digmesine ( i ) bastiktan
sonra mod tusuna basarak yaz konumuna
getirin.

2. Sicaklk ayar dugmesiyle istediginiz sl
ayarlayin.

[i]

4.3.3 Isitma islevini baslatin

Cihazi agmak icin (Il diigmesine basin, gere-
kirse asagidaki sekilde oldugu gibi 1sitma modu-
nu secmek icin “MODE” diimesine basin:

Mevcut sicaklik, istediginiz 1sinin

5 °C lizerinde veya altindaysa cihaz
calismay! durdurur. Ayarlanan i1siya
dondiginde otomatik calismaya
baslar.

Sicak suyu kullanmak istemedigi-
nizde cihazi kapatabilirsiniz.

I
i

4.3.4 On 1sitma fonksiyonu

Kis modunda, sicakllik 40 °C’ nin altinda ise, 6n
Isitma fonksiyonunu kullanmaniz gerekir. Mod
diigmesine bir siire basili tutun ve istediginiz si-
cakigi ayarlayin. Gostergede sicak su sembolii
yandiginda kullanima hazirdir.

UYARI: Sicak suyu 5 daki-
ka icinde kullanmaniz gerekir.
Aksi takdirde cihaz 6n Isitma-
yi durdurp eski moduna doner.

A\

4.3.5 Kis modunda kullanilan direkt
sicak su

Cihaz 1sitma konumundayken direk sicak suyu
kullanabilirsiniz. Ayrica, sicak suyun derecesi-
ni artinp azaltmak icin digmeyi saga veya sola
cevirebilirsiniz. Ekranda asagidaki isaretler gozil-

kecektir.
M

/

Sicak su kullanimi sona erdikten sonra cihaz oto-
matik olarak isitma islevine donecekiir.

4.3.6 Yaz modunda kullanilan DHW

Cihazi agmak icin “ACMA/KAPAMA” digmesine
(IBl ) ve ardindan yaz moduna gegirmek icin
“MODE” digmesine basin. Sicak su almak igin
sicak su digmesini agin. Sicak suyun derecesi-
ni artinp azaltmak icin digmeyi saga veya sola
cevirebilirsiniz. Ekranda asagidaki isaretler gozil-
kecekir.

|

i 7

Sicak suyla isiniz bittiginde cihazi dogrudan ka-
patabilirsiniz.

16/20 TR
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n Uriiniiniiziin calistinimasi

Sisteme Su Doldurulmasi

UYARI: Cift kutuplu anahta-
rn kullanarak cihazin elektrik
baglantisini kesin. Cihaz so-
Guk iken manometreden oku-
nan basing degerinin 0,7 —1,5
bar araliginda oldugunu d-
zenli olarak kontrol edin. YUk-
sek basing durumunda, bo-
saltma muslugunu acarak ba-
sincin istenilen basing arali-
g1 degerine getiriimesini sag-
layin. Distik basing durumun-
da, doldurma muslugunu aca-

A rak basincin yiikselmesini sag-
layin.  Doldurma muslugunu
daha rahat gevirmek igin tu-
tamag tutup hafifce asag ce-
kerek asagilya gelmesini sag-
layabilirsiniz. Hava yapmama-
S i¢in, doldurma muslugunu
cok yavas acin. Basing dege-
ri 1,5 bar'a geldiginde doldur-
ma muslugunu mutlaka kapa-
tin.Tutamagr yukari doru iterek
yerine oturtun. Basing diismesi
sik tekrarlaniyorsa yetkili servi-
se basvurun.

Cihazin Kapatilmasi

Merkezi 1sitma ayar diigmesini sola cevirerek
Uzerindeki ¢izgiyi sol (st capraz konumuna ce-
virerek cihazi kapatin. bu konumda iken cihazin
elektrik devresinde akim vardir ve donma koru-
mas! aktif durumdadir. Cihazin tamamen kapatil-
mas! i¢gin elektrik beslemesinin kapatiimasi ge-
rekmektedir. Bu durumda donma korumasi da
devre disi kalacaktir.

Uzun Siireli Kapama; Donma
Korumasi

Butlin sistem suyunu degistirmek, cihaz igerisin-
de ve 1sitma elemanlarinda zararl kireg tortulari-
nin olusmasina yol agacagindan, su bosaltmala-
rindan kaginiimalidir.

Kis sezonu boyunca calistirimayan ve bu neden-
le donma tehlikesine maruz kalmis veya kalabi-
lecek cihazlara, 6zel amacl uygun miktarda an-
tifriz eklenmelidir (6rnegin; korozyon ve kireg 6n-
leyiciler ile desteklenmis Propylene glikol). Gi-
haz isletim sistemindeki donma korumasi fonk-
siyonu, cihaz cikis suyu sicakligi 5°C’nin altina
dismesi durumunda devreye girerek su sicak-
Iigr 30°C’ye ulasincaya kadar brilorin calisma-
sini saglar.

Donma korumasi fonksiyonunun calisabilmesi
icin asa@idaki sartlar saglanmalidir;

o Cihazin elektrik beslemesi acik olmalidir.

e (3az vanas agik olmalidir.
o Sistem (su) basinci dogru degerlerde olmalidir.
e (Cihaz bloke durumda olmamalidir.

A\

5.1 Eneriji tasarrufu

UYARI: Dizenli araliklarda
Isitma sisteminin su basincini
kontrol edin.

On 1sitma islevi

Enerji ve su tasarrufu saglamak amaciyla sicak
suyu kullanmadan birkag dakika 6nce onisitma
diigmesine basabilirsiniz.

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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n Uriiniiniiziin calistinimasi

Ayarlanabilir sicakhik

intiyaciniza uygun olarak giindiiz ve gece icin
farkli sicaklik degerlerini ayarlayabilirsiniz.

ic havalandirma

Isitma devam ederken pencereleri uzun stire agk
tutmayin. Igeriyi havalandirmaniz gerekiyorsa,
Isitmay! kapattiktan sonra camlari agin. Boylece
iceriyi havalandirirken enerjiden de tasarruf etmis
olursunuz.

Su tasarrufu

Bunun icin kivet yerine dus teknesi kullanmak
gibi su tasarruf cihazini kullanmaniz énerilir,
Hasarll musluklar kullanmayarak dnemli dlciide
tasarruf edebilirsiniz.

5.2 Besleme suyu

Baz (ilkelerin cihaz suyu sebekesi ile ilgili 6zel
sartlar bulunmaktadir. Sebeke suyu valfinin
soguk su borusu Ustiinde olmasi gerekmektedir
ve buna harici su besleme tipi denir. Su besleme
yapisi cihazin biinyesindeyse, dahili su besleme
tipi kullaniimalidir

Dahili su besleme tipi

UYARI: Su besleme valfi ka-
paliysa, valfin su besleme de-
ligine gelmesi icin zorla itilme-
si ve ardindan beslemenin ka-
patiimasi i¢in valfin dondd-
rilmesi gerekir. Aksi takdir-
de besleme suyu girisi devam
eder ve bu da basincin artma-
sina neden olur.

A\

Ekranda “E4” simgesinin goriintllenmesi ve su
basing gostergesinin kirmizi bolgeye gelmesi
(Sekil IX'da oldugu gibi) cihaz sisteminin suya ihti-
yacl oldugu anlamina gelir. Once cihazi kapatmali
ve ardindan gaz vanasini kapatmalisiniz. Daha
sonra su besleme valfini saat yontn(in tersine ge-
virerek sisteme su beslenmesini saglayabilirsiniz.
Su basinci gostergesi yesil bolgeye geldiginde
litfen su besleme valfini saat yonlinde cevirerek
su beslemesini durdurun ve gaz valfini agin. Artik
cihazi galistirabilirsiniz.

18/20 TR
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B Sorunlar ve ¢ozimleri

Servis merkezini aramadan 6nce asagidakileri kontrol edin:

akan su sicak
degil.

Sicak su sistemi tikanmistir

Sicak su muslugu anahtari iyi ¢alismiyordur

3 yollu valf iyi ¢alismiyordur

Ariza Kodu Ariza Tammi Coziim
Bos LCD ekran | Giic arizas!. Elektrik fisini kontrol edip yerine prize iyice oturmasini
saglayip kombiyi yeniden baslatin.
Kumanda baglanti arizasi Servis merkezini arayin
Cihaz Ayar sicakligi gok distik bir derecededir Avar sicaklik derecesini artirin
calismiyor
Isitma Isitma valfi kapanmistir Isitma valfini agin
baslamiyor
Isitma suyu borusu tikanmistir Servis merkezini arayin
veya sizinti yapiyordur
Sicak su Su basincr cok distiktiir Servis merkezini arayin
muslugundan

Servis merkezini arayin

Kombi basinc
stirekli dustyor

Borular veya kombide sizinti vardir

Servis merkezini arayin

Galisirken nor-

Yanlis kurulmustur veya sistem tikanmistir

Servis merkezini arayin

calismiyordur

mal olmayan
sesler cikaryor
E1 Atesleme arizasi Gaz valfinin acik oldugunu teyit edin. Hala ¢alismiyorsa
litfen servis merkezini arayin.
E2 Isitma borusu valfi tamamen agiimamistir Isitma valfini agin ve sifirlama diigmesine basin ya da
servis merkezini arayin
Sistemde su eksiktir Su beslemesini agin (2.5 uyarinca)
Isitma suyu akis salteri veya sirk(ilasyon Servis merkezini arayin
pompasi kétti galisiyordur
E3 Hava basinci anahtari iyi galismiyordur Bacanin tikanip tikanmadigini kontrol edin. Hata kodu
hala yaniyorsa liitfen servis merkezini arayin
E4 Su eksiktir Once su besleme valfini agin (2.5 uyarinca)
Ise yaramiyorsa llitfen servis merkezini arayin.
E5 Gaz valfi iyi calismiyordur Sifirlama digmesine basin veya servis merkezini arayin
E6 Sicak su termal sensordl iyi calismiyordur Servis merkezini arayin
E7 Sicak su termal sensordl iyi calismiyordur Servis merkezini arayin
E8 Hararet yapmistir Sifirlayin
E9 Ana kumanda dahili ayar digmesi hatasi Servis merkezini arayin
EO Kotil baglanti Servis merkezini arayin
EA Isitma suyu don(is sistemi termal sensorii iyi | Servis merkezini arayin

Ekranda hata kodu belirdiginde arizay gidermek igin liitfen “sifirla” diigmesine basin. ise yaramiyor-
sa litfen servis merkezini arayin.

Kombi / Kullanma Kilavuzu
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B} Tiiketici hizmetleri

Degerli Miisterimiz,
Altus Gagr Merkezi haftanin 7 glinii 24 saat hizmet vermektedir.

Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu tuslamadan ¢agri merkezi numaramizi arayarak driiniintiz
ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep edebilirsiniz.

Gagr merkezimiz ile yaptiginiz gériismeler iletisim hizmeti aldiginiz operator firma tarafindan sizin igin
tanimlanan tarifeye gére Ucretlendirilir.

Gagr Merkezimize ayrica www.argelik.com.tr adresindeki “Tiiketici Hizmetleri” béliimiinde bulunan
formu doldurarak veya 0 216 423 23 53 nolu telefona faks gekerek de ulasabilirsiniz.

Yazili basvurular igin adresimiz: .
Arcelik Gagrn Merkezi, Argelik A.S. Ankara Asfalti Yani,34950 Tuzla/ISTANBUL

Altus Gagri Merkezi
444 0 888

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan alan kodu gevirmeden)
Diger Numara:

(0216) 585 8 888

Asagidaki dnerilere uymanizi rica ederiz.

1. UrUnUnUzU aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattirin.

2. Urliniindizil kullanma kilavuzu esaslarina gore kullanin.

3. Urlintindiz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan Gagrn Merkezimize
basvurun.

4. Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti”ni sorun.

5. Isiniz bittiginde servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayin. alacaginiz “Hizmet Fisi”
ilerde tirtiniintizde meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar saglayacaktir.

6. Urlintin kullanim 6mr(: 15 yildir. (Urintin fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin gerekli yedek
parca bulundurma stresi).
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Miisteri Memnuniyeti Politikasi

Arcelik A.S. olarak, hizmet verdigimiz markamizin mugteri istek ve nerilerinin
musteri profili ayrimi yapilmaksizin her kanaldan (cagri merkezi, e-posta,
www.altus.com.tr, faks, mektup, sosyal medya, bayi) rahatlikla iletilebildigi,
izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve glvenli tek bir bilgi havuzunda toplandigi,
bu kayitlarin yasal diizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alindig,
degerlendirildigi ve streclerin strekli kontrol edilerek iyilestirildigi, mikemmel
musteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul etmis mUsteri odakli bir
yaklasimi benimsemekteyiz.

Yaklasimimiza paralel olarak ttim slrecler yonetim sistemi ile entegre edilerek,
birbirini kontrol eden bir yapi gelistirilmis olup, yénetim hedefleri de bu sistem
Uzerinden beslenmektedir.

Hizmet talebinin degerlendirilmesi

EN
& ) DA<

Web sitesi Cagr merkezi mushiz@arcelik.com fax 0216 423 23 53
| | \ |
A, P NEpEp e 4

1
n Basvuru kayd
[ ] 7\
[ "
I
Yetkili satici Cagdn merkezi

______ R
1

n Hizmet talebinin alinmasi [« - - -

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj,bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestiriimesi

n Randevu alinip hizmetin gerceklestiriimesi '

“ MuUsteri memnuniyetinin alinmasi
1 1

Memnun Memnun | !

degil

¥
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi







Altus tarafindan verilen bu garanti, Kombi’nin normalin disinda kullanimasindan dogacak arizalarin giderilmesini kapsama-
digi gibi, asagidaki durumlar da garanti disidir:

1. Kullanma hatalarindan meydana gelen hasar ve arizalar,

2. Uriiniin miisteriye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma ve tasima sirasinda olusan hasar ve arizalar,

3. Voltaj dustikligu veya fazlaligi; hatall elektrik tesisati; Urtintin etiketinde yazili voltajdan farkli voltajda kullanma nedenle-
rinden meydana gelecek hasar ve arizalar,

4. Yangin ve yildinm dismesi ile meydana gelecek arizalar ve hasarlar.

5. Urtintin kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykirt kullanimasindan kaynaklanan arizalar.

Uriine yetkisiz kisiler tarafindan yapilan miidahalelerde triine verilmis garanti sona erecektir.

Yukarida belirtilen arizalarin giderilmesi Ucret karsiliginda yapilir.

Uriiniin kullanim yerine montajt ve nakliyesi tirlin fiyatina dahil degildir.

Garanti belgesinin tekemmiil ettirilerek tliketiciye verilmesi sorumlulugu, tiketicinin mali satin aldiji satici, bayi, acenta ya

da temsilciliklere aittir. Garanti belgesi (izerinde tahrifat yapildigi, trtin zerindeki orijinal seri numaras kaldinldigi veya tah-
rif edildigi takdirde bu garanti gecersizdir.

Urintindiziin CE uygunlugu SZ“UTEST Teknik Kontrol ve Belgelendirme Hizm. Tic. LTD. STi. Nato Yolu Cad. Gam Sokak No: 7
Szutest Plaza Yukari Dudullu Umraniye - Istanbul / Tiirkiye , Tel : +90 216 469 46 66 Fax : +90 216 469 46 67
web : szutest.com.tr e-mail : info@szutest.com.tr) tarafindan onaylanmistir.

!malatgl/ithalatg: Arcelik A.S. Genel Mudrlik Karaagac Caddesi No: 2-6 Sitliice 34445
Istanbul/Tiirkiye

Mensei: PR.C.



Kombi

Altus Kombi'nin kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullaniimasi ve Arcelik’in yetkili kildigi Servis elemanlar disindaki sa-
hislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, bitiin pargalar dahil olmak tizere
tamami malzeme, iscilik ve iiretim hatalarina karsi Girtintin teslim tarihinden itibaren 3 (UG) YIL SURE ILE GARANTI EDILMISTIR.
Garanti kapsami i¢inde gerek malzeme ve iscilik gerekse montaj hatalarindan dolay arizalanmasi halinde yapilan islemler icin is-
cilik masrafl, degistirilen parca bedeli ya da baska bir ad altinda higbir Ucret talep edilmeyecektir. Garanti siresi iginde yapilacak
onarimlarda gegen siire, garanti stiresine ilave edilir. Tamir siresi en fazla 20 is giinidur. Bu stire mamullin yetkili servis atélyele-
rimize, yetkili servis at6lyelerimiz bulunmamasi durumunda Yetkili Saticilanmiza veya Firmamiza bildirildigi tarihten itibaren baslar.
Uriniin arizasinin 10 is giinii igerisinde giderilememesi halinde Arcelik A.S. Griiniin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zellik-
lere sahip baska bir Griind, misterinin kullanimina tahsis edecekir.

Arizanin giderilmesi konusunda uygulanacak teknik yontemlerin tespiti ile degistirilecek parcalarin saptanmasi tamamen firmami-
za aittir. Anizanin giderilmesi driinin bulundugu yerde veya Yetkili Servis atolyelerinde yapilabilir. Miisterimizin buna onay sarttir.
Ancak;

Tiiketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen malin;

-Tuketiciye teslim edildigi tarihten itibaren, garanti siresi icinde kalmak kaydiyla, bir yil icerisinde en az dort defa veya imalatgi-
Uretici ve/veya ithalatg! tarafindan belirlenen garanti stiresi igerisinde alti defa arizalanmasinin yani sira, bu arizalarinmaldan ya-
rarlanmamayi stirekli kilmasi,

-Tamiri igin gereken azami siresinin asiimasi,

-Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirayla saticisi, bayii, acentesi temsilciligi ithalatcisi
veya imalatgi-Ureticisinden birisinin diizenleyecegi raporla arizanin tamirini miimkin bulunmadiginin belirlenmesi, durumlarinda
tlketici malin icretsiz degistiriimesini, bedel iadesi veya ayip oranda bedel indirimi talep edebilir. Garanti belgesi ile ilgili olarak ¢i-
kabilecek sorunlar igin T.C. Glimrilk ve Ticaret Bakanligi Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetim Genel MUd(irligi’ne basvurula-
bilir. Bu Garanti Belgesi'nin kullaniimasina 4077 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ile bu Kanun’a dayanilarak yGrdrlti-
e konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik uyarinca, T.C. Glimriik ve Ticaret Bakanli§i Tiiketicinin Korunmasi
ve Piyasa Gozetim Genel MUdUrligu tarafindan izin verilmistir.

ARCELIK A.S.
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YARDIMCISI
Seri No:
Tip: AL 24 KH Plus Adres:
Teslim Tarihi, Yeri:
Fatura Tarihi, No: Tel-Faks:

Satict Firma Unvani:

Bu belge, T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanligi'nin 108011 no’lu ve 05.12.2013 izin tarihli belgesine gére dizenlenmistir.
Bu bolimii, triini aldiginiz Yetkili Satict imzalayacak ve kaseleyecektir.



