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Degerli Miigterimiz;

Urtinimiizi tercih ettiginiz icin tesekkiir eder, cihazinizi iyi giinlerde kullanmanizi dileriz. Uriintiniizden
en iyi verimi almaniz isteriz. Bu sebeple, bu kilavuzu Uriininuzi kullanmaya baglamadan énce
dikkatlice okumanizi ve daha sonra bagvurabileceginiz bir kaynak olarak cihaz ile saklamanizi tavsiye
ederiz.

Bu kilavuz, cihazinizi daha verimli ve glivenli bir sekilde kullanmaniza yardimci olacaktir. Bu sebeple
asagida belirtmis oldugumuz maddelere dikkat ediniz.

+  Uriinii kullanmadan ve galistirmadan énce mutlaka kullanma kilavuzunu okuyunuz.

+  Guvenli kullanim ile ilgili olarak verdigimiz bilgilere ve kurallara uyunuz.

» Kullanma kilavuzunun bagka modeller igin de gegerli olabilecegini unutmayiniz. Modeller arasindaki
farklar kilavuzda agikga belirtiimistir.

DIKKAT

Cihazin montajini yapmadan 6nce kullanim kilavuzu igerisindeki sayfada yer alan;

+ Montaj talimati

» Elektriksel baglanti uyarilari
« Dikkat edilmesi gereken hususlar baslikli uyari ve bilgilendirmeleri okuyunuz.

igili talimat uyari ve bilgilendirmelere dikkat edilmeden yapilan montaj ve elektrik baglantilari sebebiyle
cihaz garanti kapsami disinda kalir.
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Genel Uyarilar

n « Kombinizden kesinlikle su bosaltimi yapmayiniz. Gereklilik halinde Termodinamik Yetkili

Servisleri tarafindan ¢ok kisa siire igerisinde yapiimalidir. Uzun stireli durdurmalarda (yaz sezonu
BiLGI gibi) cihazin igindeki suyu bosaltmayiniz.
————— + Cihaz, 1Isinma amaciyla sicak tesisat suyu tretmek icin tasarlanmistir. Belirtilen amag disinda
kullaniimasi kesinlikle yasaktir. (Kilavuzda belirtilen talimatlara uyulmadigi taktirde meydana
gelecek arizalardan firmamiz sorumlu degildir.)

+ Sertlik derecesi yliksek ola sularin kireclenme yapacagl goz oniinde bulundurulmalidir.
A Kireglenmeden kaynaklanan arizalar ve performans dustikliikleri,
Teknik Ozellikler disinda cihazin farkl alanlarda (Endstriyel kullanim vb.) kullanimindan
kaynaklanan sorunlar,
+ Kullanim suyu disindaki (artezyen suyu, atik su vb.) sularin kullanimindan kaynaklanan sorunlar.
¢ Garanti kapsami digindadir.

+ Bu Urliniin yanhis calistinimasi hayati tehlikeye, cihaz ézelliklerinin bozulmasina ve garantinin
. gegersiz kalmasina yol acabilir. Liitfen, kombiyi yalnizca bu kilavuzdaki bilgiler dogrultusunda
A kullanin.
- « Kilavuzda yer alan bilgiler disinda, yanlis kullanimdan kaynaklanan, insanlarin ya da cihazin
DIKKAT zarar gdrmesine neden olabilecek durumlarda dretici firma sorumlu tutulmaz.
« Cihaza yapilacak her tiirli miidahalede yalnizca Termodinamik Yetkili Servisleri yetkilidir.
« Cihaz, sicil etiketinde belirtilen bilgilere uygun bir elektrik kaynagina baglanmalidir.

&® * Benzin ya da boya tineri gibi alev alabilen malzemeler hicbir sekilde cihazin yakinlarinda
DIKKAT kullaniimamali ve depolanmamalidir.

ELEKTRIK GARPMA RIiSKi

DIKKAT « Cihazin igini kendiniz agmaya ya da tamir etmeye galismayiniz.

« Cihazin yakinlarinda korozif etki potansiyeli olan bilesikleri depolamayin. Korozif gazlarin etkisinin
- neden olabilecedi hasarlar garanti kapsami disindadir. Eger boyle bir etki varsa ya da meydana
DIKKAT gelecekse su isiticisini kesinlikle calistirmayin.
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Genel Uyarilar

Kombi {izerinde bulunan su basing swichi, kombiniz galisirken icindeki su basincinin 0,6 bara (0,06
MPa) diismesi yani su eksiltmesi durumunda, rezistanslarin yanarak kavrulmasini énlemek amaci
ile, cihaz elektrigini keserek giivenlik saglar. (Cihaz off durumuna gecer, tekrar calistirmak igin su
basilarak sistem tekrar kaldigi yerden galismaya devam eder.) Ayni sekilde calistirma icin cihaza su
basilirken, su basinci 3 bara (0,3 MPa) ulastiginda sistem otomatik emniyet ventili devreye girerek
sistemdeki fazla suyu tahliye hortumundan bosaltir.

Manometre degeri 1 barin (0,1 MPa) altina duistiigli zaman sisteme tekrar su basilir. Herhangi bir
sebeple cihazda su eksilmesi gozlenirse, cihaza su eklenmesi cihaz sojuk konumda iken
yapilmalidir.

Ayar termostatinin max 80 °C'ye ayarlanabilir olmasi, bu sicakliga ulastiginda rezistanslara giden
elektrigi kesmesi gibi 6zellikleri vardir. Ayar termostatinda ariza olmasi durumunda bir adet dijital ve
bir adet mekanik limit termostati olmak (zere iki adet termostatla glivenlik saglanmistir. Dijital limit
termostat su sicakligi 85 °C'ye ulastiginda, mekanik limit termostat su sicakligi 90 °C'ye ulastiginda
devreye girip 1sitma sistemini kapatarak sicakligin yiikselmesini onler. Dijital manomotre ile
sistemdeki su basincini her an gérebilirsiniz. Basincin 3 bar (0,3 MPa) lizerine gikmasi durumunda
koruma emniyet ventili agilir, fazla basingla beraber bir miktar su disari atilir.

Kullanim émrii: 10 yildir. (Uriiniin fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin yedek parga bulundurma
siiresi)

Cihaz yakit olarak tamamen elektrikle galigir.

Su basinci diistiiglinde rezistanslara giden elektrik otomatik olarak kesilir.

Elektrik akiminda olusabilecek kacagi tespit ederek sistem kapatir.

Cihazin tamir ve bakimi icin TERMODINAMIK YETKILI SERVIS'lerini arayiniz.

Cihazin elektrik baglantilarina herhangi bir amagla kesinlikle miidahale etmeyiniz.

Cihazi mutlaka toprak hatli bir prizle calistiriniz. Zarar gérmis priz ve elektrik kablolarini
kullanmayiniz.

Basing tahliye diizenine baglanan bir bosaltma hortumu, stirekli olarak asagi konumda ve donma
tehlikesi oimayan ortamlarda monte edilmelidir.

Cihazin tesisat baglantilarinda sadece Urlin ambalajindan gikan orijinal ekipmanlar kullaniimalidir.
Eski, kullanilmig, yipranmig hortumlar kesinlikle kullanilimamalidir.

Elektrik kablosu hasarlanirsa, tehlikeli bir duruma engel olmak icin, firmamiz veya TERMODINAMIK
YETKILI SERVIS'lerimiz tarafindan degistirimelidir.
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Genel Bilgiler

» Premiks sistemde, yani yakit ve havanin ideal oranda &nceden karistirilarak yanmanin
gergeklestirimesi ile tam yogusma saglanarak verim en yliksek degere ulasir.

* Premiks tam yogusmali kombilerdeki diistik alev boyu, zararli baca emisyonlarini en aza indirir.

*  Celik esanjor ve Ustiin yogusma teknolojisi ile yiiksek verim

* Hermetik model.

* Asir isinma korumasi.

*  NTC kontrollii sicaklik denetimi.

« Venturi sayesinde hava ile gazi uygun oranda karistirip, yilksek yanma verimi ve gaz tasarrufu
saglama.

*  PWM frekans kontrollii sirkiilasyon pompasi.

+ 3 yollu vana ve pompa antiblokaj korumasi.

« Duslk ve yiiksek su basinci emniyet ventilleri.

« Calisma ve ariza durumlarini gosteren LCD ekran, ergonomik ve sik tasarim.

+ Paslanmaz celik plakall esanjor ile sabit sicaklikta kullanim suyu saglayabilme.

« Emniyet atesleme sistemi, iyonizasyon kontrollli alev denetimi.

« Duslik emisyon oranlari ile gevre dostu.

« Sifon tikanmasina karsi glivenlik sistemi.

Emniyet Uyarilan

« Cihaz iyi havalandirilan bir yere monte edilmelidir.

» Karbonmonoksit zehilenmesini 6nlemek igin atik gazin dis ortama gtivenli bir sekilde tahliyesini
saglayacak orijinal atik gaz borusu kullaniniz.

 Elektrik baglantisi topraklanmis olmali, faz ve nétr dogru sekilde baglanmalidir.

*  Muhurlenmis aksamlara midahale etmeyiniz.

» Cihazin ik galistirmasini yalnizca Termodinamik Yetkili Servislerine yaptiriniz.

« Cihazin yakinlarinda benzin ya da buna benzer alev alabilir sivi ve gazlar muhafaza etmeyiniz.

« Ayni anda birkag farkli yere sicak su beslemesi yapmaya calismayiniz, aksi takdirde, cok az
sicaklikta veya hig sicak olmayan su elde edersiniz.

+ Cihaz yalnizca dogalgaz kullanimi igin uygundur.
* Merkezi 1sitma devresinde mutlaka kireglenmeyi 6nleyici tertibat kullaniimalidir. Kullaniimadigi

A takdirde kireclenmeden kaynaklanan ariza ve performans dusuklikleri,
« Teknik ozellikler disinda cihazin farkli alanlarda (Endustriyel kullanim vb.) kullanimindan
BILGI kaynaklanan sorunlar,

+ Kullanm suyu disindaki (artezyen suyu, atk su vb.) sularin kullanimindan kaynaklanan
sorunlar, Garanti kapsami digindadir.
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EMNIYET VE UYARILAR

Sadece yetkili servisler Urlin Gzerinde galismalar gergeklestirmelidir.

Yanlis veya amacina uygun olmayan sekilde kullaniimasi durumunda; yasamsal tehlike arz edebilir,
uriinde veya gevresinde maddi hasarlar meydana gelebilir.

Bu uriin, kapali 1sitma sistemlerine sicak su hazirlamasi ve isitma cihazi olarak 6ngorilmustr.

Amacina uygun kullanim

Uriin ve sistemin diger bilesenleri ile verilen kullanim, montaj ve bakim kilavuzlarinin dikkate
alinmasi.

Uriin ve sistemin montaj kurallarina gére kurulumu ve montaji.

Kilavuzlarda yer alan tiim kontrol ve bakim sartlarinin yerine getiriimesidir.

Bu kilavuzda tarif edilenin disinda bir kullanim veya bunu asan bir kullanim amacina uygun degildir.
Her tlirlli dogrudan ticari ve endustriyel kullanim da amacina uygun kullanim degildir.

Dikkat!
Her turlii koti amagh kullanim yasaktir.

Uriinde galismaya baglamadan énce;

Tum elektrik beslemesini kapatarak Urlinii yliksiiz konuma getirin

Gerilim olmamasini kontrol edin Tim yiik bosalana kadar en az 2 dakika bekleyin.

Gerilim taslyan bilesenlere dokunursaniz, elekirik carpmasindan dolayr 6lim tehlikesi s6z
konusudur, dikkatli olunmalidir.

Cihaz lizerine esya ya da baska bir sey koymayiniz.

N

DIKKAT

+ Bu cihaz, giivenli bir sekilde kullanilimasiyla ilgili kendilerine gozetim veya talimat verilmisse ve
icermis oldugu tehlikeler kendileri tarafindan anlagilimissa 3 yas ve (zeri cocuklar ve fiziksel,
duyusal veya zihinsel yetenek eksikligi bulunan veya tecriibe ve bilgi eksikligi olan kisiler
tarafindan kullanilabilir. Aksi takdirde, bu kisilerin cihazi kullanmasi amaglanmamistir.

« 3ila 8 yas arasi gocuklarin sadece su isiticisina bagl muslugu galistirmasina izin verilir.

* Cocuklar cihaz ile oynamamalidir.

« Temizleme ve kullanici bakimi, gézetimsiz cocuklar tarafindan yapiimamalidir.

Sicak su nedeniyle haglanma tehlikesi

Sicak su musluklarinda 55 °C'nin (izeri kullanim suyu sicakliginda haslanma tehlikesi mevcuttur.
Kiglik gocuklar veya yasli insanlar distik sicakliklardan dahi etkilenebilirler. Bu nedenle kullanim
suyu sicakligini kimsenin rahatsiz olamayacagi seviyede ayarlanmasi uygun olur.

Cihaz Uzerine esya ya da bagka bir sey koymayiniz.
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+ Rakorlu baglantilar sikkmak veya gézmek igin uygun aletler kullanin.

« Spreyler, ¢oziici maddeler, klor icerikli temizleme maddeleri, boyalar, yapiskanlar, amonyak
bilesenleri, tozlar vb. maddeler tirlinde korozyona neden olabilir.

* Montaj yerinde kimyasal maddelerin depolanmamasini saglanmalidir.

« Islak ve nemli ortamlara montaji uygun degildir.

« Montaj sahasi secimi ve montajlamada, gegerli Ulusal talimatlari, standartlari, direktifler ve yasalar,
yonetmelikler dikkate alinmalidir.

« Sistem icin gerekli giivenlik tertibatlarini monte edin.

« Kitapgik icerisinde montaj kisminda yer alan kullaniimasi gereken kablo kesitlerine mutlaka
uyulmalidir.

* Kombi igin kilavuzda belirtilen uygun gerilim enerji voltaj kullaniimalidir.

« Kombiye gelen voltaj enerjinin degisken, kesintili, dalgali olmamasini saglayiniz.

«  Uriinii sadece ig mekanlara monte edilmelidir.

* Montaj yerini, hat yerlesimi usuliine uygun olacak sekilde (su girisi ve ¢ikist) secilmelidir.

+ Uriinii merdiven noktalarinin, acil durum gikilarinin veya klima sistemlerinin yakinina monte
edilmemelidir.

+ Uriing, kullanimi driin hasarina neden olacak bir cihazin (izerine monte edimemelidir.
(Ormegin; yag buhar ya da su buhari gikisi bulunan bir ocagin tizerine).

« Sugirig, su basma tehlikesinin s6z konusu oldugu alanlara triin monte ediimemelidir.

+ Uriinii donma tehlikesi bulunan mekanlara monte etmeyiniz

» Topraklama kablosunu uriinin topraklama baglantisina ve ev montajinin uygun topraklama
baglantisina baglayin, bu sayede Uriine yonelik kisa devreleri (6rnegin su girisi nedeniyle) nlemis
olursunuz.

* Yatilan mekanda kullanimda dikkatli olunuz.

« Cihazin montaji yapilmadan 6nce kalorifer tesisatlarinin hazir olmasi gerekir. Tesisat yetkili bir
mihendislik biirosu tarafindan projelendirilmis, onaylatiimis ve yaptirimis olmalidir.

* Tum bu iglemlerin giderleri kullaniciya aittir.

« Cihazin montajlandigi konumun, altinda, Ustlinde veya yanlarinda, cihaza zarar verebilecek cihaz
ya da cihazin tesisat baglantilarindan dolayi kendisi zarar gorebilecek, esya, malzeme ya da baska
bir cihaz bulundurmayiniz.

« Hava purjérlerinden gikan seffaf silikon hortum, emniyet ventili tahliyesinin bakir borusuyla beraber
su giderine baglanmalidir.
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Sisteme Su Basilmasi

Elektrikli kombinin etrafini saran; metal tankli modellerde folyolu cam yiinii, plastik tankli modelde
strafor koplk, sayesinde eneriji kayiplari en aza indirgenmistir. Kombinin ana govdesi tizerine atilan
yiiksek nitelikli astar boya ile i¢ ylizeyleri, ince saclari izerine atilan 6zel kaplama ile de dis ylizeyleri
pasa kars! yiuksek dayanim saglamaktadir.

Cihaz lizerinde montajli olarak gelen genlesme tanki, tesisattaki basincin ylikselmesi ile su, gaz
basincina karsi membranin igine dolarak genlesir. Boylece sistemdeki akigkanin bir kisminin
genlesme deposu igerisinde basing altinda depolanmasi saglanmis olur. Tesisattaki basincin
dismesi durumunda, kapall genlesme deposu icerisindeki su, membran digindaki gaz basinci
sayesinde tesisata geri basilir. Bu sayede tesisat, basing yoniinden, giivenli galismis olur.

Kombi haznesi icerinde Isitilip radyatérlere gonderilen sicak su, plakall esanjorin igerisinden
gegerek, kullanim suyu tesisatindan gelen suyu isitir. Kullanim suyu muslugu agildiginda sicak su
saglanmis olur.

Radyatér déniis vanasi iizerine badlanan doldurma bosaltma vanasi agilarak tesisata su alinir. Ambalaj
posetinin icine, "3/4 T" ile mini kiiresel vana, doldurma bosaltma olarak kullanmak igin koyulmustur.

ik calistirma igleminde kazan igindeki havanin alinabilmesi igin, cihazin 3 barda (0,3 MPa) emniyet
ventilinden su gelinceye kadar su basilir. Sistemin havasinin atildigindan emin olduktan sonra emniyet
ventilinden gésterge panelindeki dijital manometrede 1,5 bar (0,15 MPa) okununcaya kadar su bosaltilir.

Bu cihaz tarafindan retilen sicak su, haslanmalara neden olabilir, Bu risk Gretilen sicak su isisi 52 °Clyi
gectiginde gocuklar ve yaslilar igin daha fazladir.

Dus ya da banyoya baglamadan énce su sicakligini hissedin ve dyle girin. Bu gibi durumlarda sicaklik
sinirlayici valflarin kullaniimasi tavsiye edilir.

BILGI

» Elektrik glic kablosu, fis takilarak kullanilmamalidir.

» Elektrik baglantilar mutlaka kanunlara ve ilgili ydnetmeliklere uygun olarak yapiimalidir.

* Cihaz 220-230 V-50 Hz glic kaynagina baglanmali ve enerji hattinda mutlaka topraklama
olmalidir. 6 Amp.V otomat koruyucu sigorta, faz ve nétr uglari, faz sigortanin {izerinden olacak
sekilde baglanmalidir.

+ 210V altindaki ve 230 V Uizerindeki voltajlarda uygun regiilator kullaniimasi tavsiye edilir.

/termodinamikisitma n u m /Termodinamik Isitma Sistemleri



[] wwomzs | TERMODINAMIK

8 www.tdheating.com.tr
info@tdheating.com.tr

- Kemalpasa 0.5.B. Mah.
[ ISITMA SISTEMLERI | HEATING SYSTEMS ] @ 80 Sok. No:8 35730 Kemalpasa
iZMIR / TURKIVE

Ekran da yer alan Ariza bilgilendirme basliklarini kullanim kilavuzu igerisinde bulabilirsiniz.

Uriinde bir ariza meydana gelirse, ekranda bir ariza agiklamasi ile gérebilirsiniz.

Kilavuz igerisindeki ariza bilgilendirmesine bakarak, yonlendirme ile arizayi gidermeye
caligabilirsiniz.

Arizanin giderilmesi miimkiin degilse, Termodinamik miisteri hizmetlerini arayabilirsiniz.

Her yil genel muayene ve bakim yaptirmaya 6zen gésteriniz Yapilan bakim Kontrol sonuglarina
bagl olarak bakim stirenizin sikigini belilemeniz gerekebilir. Bakim islemleri garanti kapsami
disinda olup, mutlaka Termodinamik Yetkili Servislerine yaptiriimalidir.

Bakim veya tamir calismalari sirasinda Termodinamigin orijinal pargalarini kullanmanizi tavsiye
ediyoruz.

Kombi igin gerekli elektrik tesisatini hazirlatiniz ancak higbir sekilde elektrik baglatmayiniz. Cihazin
elektrik baglantisini sadece Termodinamik Yetkili Servisi yapmaya yetkilidir.

Montaj eksiksiz olarak tamamlanip, cihaz devreye almaya hazir hale getirildikten sonra, cihazi
devreye alma islemini mutlaka Termodinamik Yetkili Servisine yaptiriniz.

Cihazin monte edilecegi duvarin mukavemeti, cihazin agifigini tastyabilmelidir. Duvar yeterince
kalin olmalidir.

Cihaziniz, atese dayaniki bir duvara monte edilmelidi. Eder duvar yanabilir malzemeden
yapilmigsa, asilan ylizey noktalari ¢cok iyi bir sekilde yanmaz malzeme ile korunmalidir.

Onemli Bilgi

Su sertligi konusunda kilavuz igerisindeki bilgilendirmelere liitfen dikkat ediniz.
Tesisat hattinda filtre olmasina 6zen gésteriniz.
Tesisat pompa baglantinizin, tesisat donis hatti tizerinde olmasina dikkat ediniz.

Gaz kokusu aldiginizda;

Bitlin dogalgaz cihazlarini ve vanalarini kapatin, kapi ve pencereleri acarak, havalandirmayi
saglayin.

Ana vanayi kapatin, sigara icmeyin, cakmak, kibrit ve ates yakmayin.

Elektrik digmelerine dokunmayin, ekipmanlari agip kapamayin, fisten gekmeyin.

Kapi zilini kullanmayin ve kullandirmayin. Kivilcim gikabilecegi igin telefonunuzu kullanmayin.

Gaz kokusu olan mekani derhal bosaltin.

Arizay kendiniz gidermeye galismayin.

CO (karbonmonoksit) zehirlenmesinin belirtileri;

Bas agris, algida bozukluk, kas kontroliinde kayip, halsizlik gérme bozuklugu, bas dénmesi, mide
bulantisi, biling kaybi.
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Teknik Ozellikler

Gaz Tipi 324 Dogalgaz
Besleme Basinci mbar 20
Anma Is1 Yiikii (80 °C/60 °C) kW 26,2
Anma Isi Giicii (80 °C/60 °C) kw 24,2
Kismi Isi Yiikii (50 °C/30 °C) kW 6

Kismi Is1 Giicii (50 °C/30 °C) kW 6,3
Verim (80 °C/60 °C) % 98

Verim (50 °C/30 °C) % 109
Isitma Sicaklik Aralig °C 40-30
Kullanim Suyu Sicaklik Araligi °C 40-60
Isitma Sistemi Basing Aralig bar 1~3 (0,1~0,3 MPa)
Onerilen Isletme Basinci bar  1~1.5(0,1~0,15 MPa)
Kullanim Suyu Devresi isletme Basinci bar  0.3~6 (0,03~0,6 MPa)
Genlegme Tanki Hacmi / 7
Nominal Sicak Su Kapasitesi 1/dak 13,76

Gaz Girigi G 3/4"
Isitma Doniis Suyu Gikis ve Girigi G 3/4"
Kullanim Suyu Gidig-Doniis G1/2"
Baca Capi mm 2100 / @60
Gii¢ Kaynagi V~Hz 220-230~50
NOX Sinifi

Boyut (En X Boy x Derinlik) mm 400 x 753 x 280

* Boyut, fiyat ve gériinimde degisiklik yapma hakkimiz saklidir
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Aski Saci ‘'ogusma Tahliye Borusu
Karkas Sol Dikme icak Su Cikis Borusu
Karkas Sag Dikme oguk Su Doniis Borusu
Karkas Orta Destek u Grubu

Hermetik Oda U Saci Genlesme Tanki

Alt Konsol Genlesme Tanki -

Sol Yan Sac Pompa Baglanti Fleksi
Sag Yan Sac Venturi

Hermetik I Sac Kontrol Karti

On Sac Tus Takimi

On Kapak Sizdirmazlik Contasi
Esanijor + Briilor

Fan

Gaz Valfi

Sirkiilasyon Pompasi
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Ana Olgiiler

TERMODINAMIK

753

440 320

Gaz Baglantisi 3/4"

Su Doldurma Vanasi

o | [Radyator Doniig 32"
Radyator Gidig 3/4"

Kullanim Suyu Cikig 1/2" Kullanim Suyu Girig 1/2"
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Cihazin Montaji

« Cihazin montaji ve ilk galistirmasi yapilmadan 6nce asagida belirtilen uyari ve nerilerin dikkate
alinmasi,

* hem cihazin hem de emniyetli ve verimli galismasi hem de sizin ve baskalarinin can givenligi
agisindan énemlidir.

+ Cihazin montaji ve ilk calistirmasi yalnizca Termodinamik Yetkili Servisleri tarafindan yapilmalidir.

« Cihazin montaji ve gaz baglantisi yapiimadan énce yerel gaz dagitim sirketlerinin sartnamelerine
uygun olarak dogalgaz tesisat projesi hazirlatiimali ve onaylatiimalidir.

» Cihazin galisma sekli, atik gaz baglantisi vb. konularda Termodinamik Yetkili Servislerinin uyarilari
mutlaka dikkate alinmalidir.

+ Cihazin (icretli) periyodik bakiminin yilda bir kez olmak uzere, Termodinamik Yetkili Servislerine
yaptiriimasini tavsiye ederiz. Periyodik bakimlar kis mevsimine girmeden 6nce yaptiriimalidir.

« Isitma tesisati eski sistemse kombi montaji ncesinde, tesisat uygun tescilli Griinler kullanilarak
temizlenmelidir.

« Tesisatta bulunan metal, plastik ve kauguk esasli elemanlarin zarar gormemesi igin, asidik ve alkalik
olmayan temizleyiciler, treticinin talimatlarina uygun sekilde kullaniimalidir.

« Tesisatta pislik, tikaniklik, capak ve partiikillerin bulunmasi, kombinin galismasini olumsuz yonde
etkileyecek, gurtiltlili calisma, asir isinma, verimsiz ¢alisma gibi sorunlara neden olacaktir.

« Tesisattan kaynaklanan arizalar ve problemler garanti kapsami disinda islem gorecektir.

«  Kurulum 6ncesi duvar desteginin saglamligi kontrol edilmelidir.

« Baca deligi hava akisinin engellenmedigi bir yerde olmalidir.

* Anormal bir durum oldugunda giicli kesiniz ve kendi basiniza herhangi bir islem veya bakim
yapmayiniz, aksi takdirde riski size ait olacak sonuglar ortaya gikabilir ve garanti gecersiz sayilir.

Montajda B k Boslukl

Ariza ya da bakim durumlarinda yetkili servisin cihazin i¢ aksamlarina rahatlikla ulagabilmesi ve cihaza

midahale edebilmesi igin montajda en az asagida belirtilen bosluklar birakiimalidir.

‘min 500 mm
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Gaz Baglantisi

Kombi, dogal gaz kullanimina uygun olacak sekilde tasarlanmistir. Gaz besleme hatti basinci
uygun degerde olmalidir.

Isitma ve Sicak Su Devresi Tesisat Baglantilari

Kullanim suyu sicak su devresinin maksimum galisma basinci 6 (0,6 MPa) bardir. Sebeke basinci
6 (0,6 MPa) barin lizerindeyse mutlak basing distirlic kullaniimalidir.

Kalorifer 1sitma devresinde basing artisi oldugunda (3 (0,3 MPa) bar ve lzeri)emniyet ventili fazla
suyu tahliye edecektir. Emniyet ventilinden gikan suyun kombinin bulundugu ortama akmamasi igin
ventil tahliye agzina bir hortum takilip atik su tesisatina baglanmasinda fayda vardir.

BiLGI

« Su giris ve cikislarina rekor ve vana, su giris hatlari Gizerine pislik tutucu ve kireclenmeyi 6nleyici
tertibat konulmalidir.

Baca Borusunun Kurulumu

Yalnizca 6zel olarak donatimig Termodinamik onayll orijinal baca baglanti elemanlari
kullaniimalidir.

Yogusma suyunun tahliyesi igin baca montaji yukari dogru 1-3° egime sahip olmalidir.

Baca borusu dig ortama agilmalidir.

Eger baca uzatma borusu kullaniliyorsa, borunun gegtigi ortama baca gazi sizintisini engellemek
icin tlim baglanti elemanlari sizdirmaz hale getirilmelidir.

‘ Uzatilmis Baca Borusu 1

e E=

Uzatilmis Baca Borusu 2

-
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860mm
e
100 #80
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Kurulum Plakasi Montaji

1. Kurulum plakasi sekilde gore yerlestirilir.

2. Delik yerleri ve baca gikis yeri sabitlenir.

3. D10 delik delinip diibeller atilir.

4.1, 2, 3 nolu sabitleyiciler atilarak duvara sabitlenir.

Uygun Baca Baglant: Sekilleri

18-

1 Lmax=2m

1 adet 90° dirsek
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L 1+2+L32m
T

2 adet 45° dirsek

L1+2S1m

L1

ilk Galigtirma Oncesi

Ik galistirma dncesi asagida belirtilen hususlarin uygunlugu mutlaka kontrol edilmelidir.

Tiim gaz ve su tesisati baglantilarinin sizdirmazlik performansi ilgili yasa ve yerel hiikiimlere gére
uygun olmalidir.

Kullanilan gaz, riin etiketinde belirtilen gaz tiplerinden olmali ve yine Uriin etiketinde belirtilen gaz
giris basing degerleri saglanmalidir.

Kombinin yakinlarinda yanici, alev alabilen maddeler olmamalidir.

Enerji beslemesi ve topraklama baglantilarinin uygunlugu kontrol edilmelidir.

Sirklilasyon pompasi tizerindeki purjor tapasi gevsetilmelidir.

Radyattrlerdeki purjorlerden havalari alinmalidir.

Baca kiti montajinin dogrulugu kontrol edilmelidir.

Sebeke suyu basincinin 6 (0,6 MPa) barin iizerinde oldugu bdlgelerde mutlaka basing diisiirticti
kullaniimalidir.
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Isitma Sistemine ve Kombiye Su Doldurulmasi

Isitma sistemi su basinci 1 (0,1 MPa) barin altinda ise cihaz emniyet igin ¢alismayacaktir. Bu durumda
sisteme su takviyesi yapiimasi gerekmektedir. Bunun igin;

+ Kombiyi kapatiniz ve giicli kesiniz.

« Sistemde su sizintisi olup olmadigini kontrol ediniz ve sistemin tam olarak kapatildigini teyit ediniz.
*  Tim radyat6r vanalarini aginiz.

« Kombinin gidis ve doniis hattindaki vanalarin agik oldugundan emin olunuz.

*  Su doldurma islemini yapmak igin doldurma vanasini aginiz.

+ Sistem su basinci 1- 1.5 (0,1 - 0,15 MPa) bar seviyesine ulastiinda doldurma vanasini kapatiniz.
*  Kombiyi aginiz.

+ Kombiye ilk kez su basilirken sistemde hava olusabilir. Sistemde olusmasi muhtemel havanin
A tahliyesi igin pompa Uizerindeki purjor tapasini gevsetiniz ve havanin tahliyesi tamamlandiktan
ro sonra vida basligini tekrar sikmayiniz. (Teknik Servis)
BILGI . |sitma sistemi su basinci 3 (0,3 MPa) bari asarsa emniyet ventilinden su gelecektir. Cihaz elekirik
baglantisi yapiimadan 6nce su kapagi olup olmadigini, cihaza su basilarak kontrol edilmelidir.

Isitma Sistemindeki Suyun Tahliyesi
Kombinin ve isitma sisteminin tiim vanalarini aginiz. Acil durumda su tahliyesi igin emniyet ventilinin
bashgini geviriniz.

Sirkiilasyon Pompasi

Kombiniz sirkiilasyon pompasi Uzerinde otomatik hava purjérii barindirir, ayrica pompa frekans
kontrollli olarak calismaktadir. Sirkiilasyon pompasi Isitma ihtiyacina goére devir sayisini otomatik
olarak ayarlar. Béylece dsuk sicakliklarda daha verimli isitma elde edilebilir.
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Q) K6
6] O
Tus Sembol Tanim Ikon Siirekli Yanma Yanip Sénme
i OHW+ Wullanim Suyu (DHW) Sicakiig Arttrma ‘Il olorfer odu A KlorerDevrs! Scakik Ayan
K2 DHW- Kullanim Suyu (DHW) Sicakiigi Azaltma [T Kalorifer Modu I Tlebi var
K3 osw Galisma Modu Segme (OFF, DHW, DHW+CH, CH) F rif
“ reser Roset Tusu B v
- " Kullanm Suyu % Modu Is: Talebi var
© o Attirma SERVICE ata Bl SonilGagre
© o 9 Azaltma RESET Resetioms Tiyact
6 AlevVarlig
ARIZA GE(;Mi$i Meniisu H Brilor Gig Seviyesi
ARIZA GECMISI mendst, tespit edilen son 10 bar Rapal oo Sy Easmc i
ariza durumunu izlemek icin kullanilabilir. Ariza (=] Oda Termostat Bagh
Gegmisi Men(isiine erigmek Igin: 1] Kullanm Suyy Tank Bagh

-**OFF** calisma modundayken, CH +(K6) ve CH- (K5) diigmelerine ayni anda 3 saniye boyunca
basin. Asagdidaki bilgiler gériintiilenecektir:

Yanip sonen SERVICE simgesi (Bu, ariza gegmisi fonksiyonunu etkinlestirdiginizi belirtir).

Ana ekranda son tespit edilen arizanin hata kodu "Exx".

Ana ekranda arizanin ID pozisyonu degeri "00 + 09 (00 = son ariza, 09 ilk tespit edilen anza).

Ariza gegmisi listesini kaydirmak icin CH + (K8) ve CH - (K5) diigmelerine basin

Listeyi temizlemek igin RESET (K4) diigmesine 3 saniyeden uzun siire basili tutun.

Sistem, 60 saniyelik bir zaman asimi siresi icinde herhangi bir tusa basilmazsa varsayilan menuye geri
doner. Alternatif olarak, kullanici RESET (K4) tusuna basarak dogrudan varsayilan mentye donebilir.

**Hata Kodlari
LCD ekran ayni zamanda ariza durumlarini géstermek icin hata teshisi amaciyla da kullanilir. Herhangi
bir ariza durumu s6z konusu oldugunda, ilgili yanip sénen hata kodu LCD ekranda gérintulenir.

Her ariza durumu, belirli bir simge ile tanimlanir (SERVICE RESET) Bu simgeler arizanin gideriime
tirtini belirlemek igin kullanilir: SERVICE Teknik servis gerektiren ariza durumlar

RESET Kullanici tarafindan giderilebilen ariza durumlar

Asagidaki tablo, PCB tarafindan gosterilen ve en yiksek oncelige gore siralanan hata kodlarini
icermektedir:
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ODA TERMOSTATI KULLANIM

Oda termostati ile kullanim

-22-

Oda Termostati tipi: Tek kutuplu basit enventorlli (SPST silver contact)-24 V DC, 1mA olmalidir. Oda
termostatinin segim ve montaji konusunda TERMODINAMIK Yetkili Servislerinden destek alabilirsiniz.

ARIZA KODLARI

Kod  Alarm Agklamast SERViS

72 Yanma odasi konfigirasyon kilitenmesi RESET

E22  EEPROM verileri bozuldy SERViS

E46 | H20 basing transduseri bagh degilkisa SERViS
devre/anzali

04 H20basinci qok digik (ransdiser)/ KO basing  SERVIS
anahtan hatasi

E48 | H20basinai gok yiksek (transduser) SERViS
99 Dahil guveniik kiltienmesi RESET
E41 | Egzoz sicakik sensord batanlok hatast SERViS
01 Alev kitlenmesi / Yanii alev kiltienmesi RESET
02 Goveniik termostati Kitlenmesi RESET
E03 | Baca termostats kitienmesi (Agk odack ve RESET

yogusmal versiyon)

APS Kiltlenmesi (Fan desteki versiyon) RESET
B4 Egroz sicakigy gok ylksek RESET
E16 Yogugmali fan hatasi SERViS
E15 | Geri donds probu hatas: SERVIS
05 | CHscaklk probu SERVIS
06 DHW sicaklik probu SERViS
E17 | Modulator bobini agk / ks devre SERViS
B0 Ana gu gok dusk SERViS
99 Dahili gaveniik kapanmas: SERViS
£33 Harici 10 PCB OT zaman agimi letisimi SERViS
31 OT zaman agimi letisimi SERViS
32 Horici 0 PCB zaman agm iletisimi SERVIS

imha

Hata Kurtarma
Manuel reset

Kapat/Aq/24 saat sonva

otomatik reset

Otomatik
Otomatik
Manuel Reset:

::::: Kilittenme hatasi tespit edildikten
J— 5 saniye sonra, manuel reset
Manuel reset yalnizca RESET(K4) diigmesine
Manuel reset basilarak yapilabilir. Eger hata
Manuel reset tespit edildikten sonra 5 saniye

icinde manuel reset yapilirsa
. r§§et iglemi ger@eklegmez“ ve
Otomatic diigmeye tekrar basmadan énce
Otomatik 5 saniyenin gegmesi
Otomatic gerekmektedir.

Otomatik

Manuel reset

Otomatik
Otomatik
Otomatik
Otomatik
Otomatik

Otomatik

« Sadece kalifiye teknisyenler cihaz ve tesisat tizerinde midahalede bulunma yetkisine sahiptirler.
+ Cihazin sokiilmesine gegmeden 6nce, elektrik beslemesinin kesildiginden, gaz giris muslugunun
« kapatildigindan ve cihazin ve tesisatin tim baglantilarinin glivenlik altina alindigindan emin olun.
+ Cihaz yirlrlikteki diizenlemelere, yasalara ve yonetmeliklere uygun olarak imha edilmelidir.

« Cihaz ve aksesuarlar ev atiklariyla birlikte imha edilmemelidir.

+  Uriinii elektrikli ve elektronik eski cihazlarin geri déniistiirildigu bir toplama merkezine verin.
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ERP ve BILGI FOYU

o Model
zellikler Birimler BLUETECH 24
Uriin Tanimi - Duvar Tipi Yogusmali Kombi
Atesleme Tipi - Elektronik Atesleme
Gaz Kategorisi - I12H3B/P
Isletme maks. calisma basinct Bar 3
Isletme min. galisma basin Bar 1
Isitma maks. Sicaklik °C 80
Baca Cikist C13,(33,C43,C53,C83,C93
823,833
Tam yiikte enerji tiketimi - el [ 0,091
Kismi yikte enerjitiiketimi -el kw 0016
ENERG o0 Hazrda Bekleme Konumunda Enerfi Tketimi KW 0,003
e -eeves 0 Hazirda Bekleme Isi Kaybi - P, kw 0,100
TERMQDINAMIK SLUETEGH 26 Gnluk Elektrik Taketimi Q. kwh 0,181
- Azot Oksit -NOx mg/kw 21,0
um |,i‘ Nominal isi giiciinde ve yitksek
XL sicaklik rejiminde faydali verim n4 % 88,27
= D a Nominal 1s1 giictintn ve disiik sicaklik
B m rejiminin %30'unda (kismi yiik) % 97,33
faydal verimlilik n1
oD Sulsitmasi icin Beyan Edilen Yiik Profil % XL
(A | Wevsimsl Maba s Enr Vi S - A
o Sulsitma Enerji Verimlilik Sinifi - A
Sulsitma Enerji Verimliligi'n, " % 91,86
[0 ) Mevsimsel mahal stma enerji verimiigi s ns % 91,92
Yillik Yakit Tiiketimi - AFC Gj 16,37
Giinliik Yakit Tiketimi - Qfuel kWh 20,67
N Yillik Elektrik Enerjisi Kullanimi-AEC kWh 39,79
N
) 24 Ses Giic Seviyesi dB(A) 46
kw
46 d8 Gaz Giris Basinci NG (G20) 20
mbar
Elektrik Baglantisi - 220-240/50Hz
Elektrik Taketimi w 135
2010 stors
Nominal st giiciinde ve yuksek
sicaklik rejiminde faydali isi giicii (p4) kw 235
Nominal i gikisinin ve diisuk sicacik
rejiminin %30 unda (kismi yiik) kw 739
faydali1s1 giicii (p1)
Nominal st gilcii kw 228

Herhangi bir montaj, kurulum veya bakim éncesinde
kullanici ve montaj kilavuzunun dikkatlice okunmasi,
yonergelerin takip edilmesi gerekir.

Montaj, kurulum icin 6zel 6nlemler
ve bakm

Urin

g bilgisinde yer o

TERMODINAMIK ISITMA SISTEMLERI SAN. Ve TiC. A.$
Kemalpasa 0.5.B Mah 80 Sk. No:8 Kemalpasa/iZMIR/TURKIYE
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GARANTI ILE ILGILI UYULMASI GEREKEN HUSUSLAR

Bu garanti, cihazin normalin disinda kullanimindan dogacak hasarlari kapsamaz, bununla birlikte

asaglda belirtilen durumlarda da cihaz garanti kapsami disi isleme tabi tutulur, ticret karsiligi yapilir;
Hatall yerlestirme, fiziksel ve kimyevi etkenler, nakliye veya depolama sartlarindan dogacak ariza
ve hasarlar. Yangin ve yildinm dismesi, sel felaketi, dogal afetler ile meydana gelecek ariza ve
hasarlar, iklim kosullarindan yasanan donma, kullanma kilavuzunda belirtilen tesisat baglantisina
ve Onerilere uymayan sistemler.

+ Uriiniin misteriye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma ve tagima sirasinda olugan hasar ve
arizalar.

* Kullanim hatalarindan meydana gelen hasar ve arizalar.

« Duslk veya yilksek sebeke voltaji, sebeke frekansindaki dalgalanma ve dizensizlikler, hatali
elektrik tesisati, Urliniin etiketinde yazili voltajdan farkli voltajda kullanma nedenlerinden meydana
gelecek arizalar ve hasarlar.

+ Boyall ylizeylerde meydana gelebilecek giziimeler.

+  Firmamizin yetkili servisine garanti belgesi ya da mamul alis faturasi ibraz edilmeyen mallar.

« Kullanicinin periyodik olarak yapmasi gereken bakim ve kontrolleri yapmamasindan dodacak
hasarlar.

« [k calistirmas! yetkili servis tarafindan yapilmayan cihazlar ve yetkili servis ekibinin yapmadigji tamir
veya degisiklikler, yillik genel bakim ve temizlikler, periyodik bakim ve temizlikler.

+ Arzalara sadece firmamizin yetkili kildigi TERMODINAMIK YETKILI SERVISLERI miidahale
edebilir. Aksi halde garanti gecersizdir.

» Garanti Belgesinde mamul etiketinde ya da seri numarasindan tahribat yapildigi takdirde garanti
gegerliligini kaybeder.

« Fabrika gikis orijinali degistirilen cihazlar.

+ Hatall kapasite, yakit ve model segiminden kaynaklanan hasar ve arizalar.

+ Uriinin montaji Taahhiit Firmasi, ik calistrmasi ise yalnizca TERMODINAMIK YETKILI
SERVISLERI tarafindan yapilmalidir.

Uriinii satin aldiktan sonra liitfen Griiniin ilk galistirma iglemi icin 0850 222 22 35 numarali Cagri

Merkezi'mizi arayarak size en yakin yetkili servise ulagin. Yetkili servislerimizce yapiimamis olan ilk

calistirmalardan kaynaklanan cihaz hasarlari garanti kapsami disinda iglem gériir.

« Cihazinizda bir ariza tespit ettiginizde Kullanma Kilavuzunda bulunan galisma emniyetleri kismina
bakiniz. Arizanizda bir diizelme olmamasi halinde kimseye midahale ettirmeden bolgenizden
sorumlu TERMODINAMIK YETKILI SERVISLERIMIZE haber veriniz.

« Yetkili servisin, Grliniin garanti siresi konusunda bir tereddiitte diismesi halinde servisin istegdi
dogrultusunda Uriiniin satin alma belgesi veya servis fisleri ve ilk galistirma formu ibraz edilmelidir.

+ Garanti, Garanti Belgesinde belirtilen stire iginde ve yalnizca mamulde (kazanda) meydana gelecek
arizalar igin gegerlidir.

* Bunun disinda tesisat hatti, radyatér, yakit tanki, boru fittings malzemesi, baca sorunlari radyatér
vanasi gibi mamul disinda meydana gelen arizalarda hak ve tazminat talep edilemez.

« Servis tarafindan doldurulan ariza formunun bir nishasini isteyiniz ve saklayiniz. Alacaginiz belge,
ileride cihazinla ilgili meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar saglayacaktir.

+ Cihazin montajinda ve yedek parga degisimlerinde yalnizca orijinal ekipmanlar kullaniimalidir.

+ Uriiniiniizti aldiginizda Griiniiniize ait garanti belgenizin ilgili kisimlarini saticiniza onaylatiniz.

*  Garanti belgesinin tiiketiciye tesliminden mali satin aldigi, satici, bayi, acente ya da temsilcilik
sorumludur.
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.

2) Malin bitiin pargalari dahil olmak lizere tamami garanti kapsamindadir.

3) Malin ayipli oldugunun anlagiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda

Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi,

degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir tcret talep etmeksizin malin

onarimini yapmak veya yaptirmakla yikimltdir. Tuketici Ucretsiz onarim hakkini Gretici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir.

Satici, Uretici ve ithalatg tliketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5) Tuketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,

« Tamiri igin gereken azami sirenin asilmasi,

+  Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, sanci, Uretici veya ithalatel tarafindan bir
raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya
imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini
reddedemez. Bu talebin yerine getirimemesi durumunda saha, (retici ve ithalatgi miteselsilen
sorumludur.

6) Malin tamir slresi 20 is guniini gegemez. Bu sire, garanti siiresi icerisinde mala ilikin arizanin
yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren baglar. Malin arizasinin 10 is ginu igerisinde giderilememesi
halinde, Uretici veya ithalatgi; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer ézelliklere sahip baska bir
mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti slresi igerisinde arizalanmasi
durumunda, tamirde gegen stire garanti stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilimasindan kaynaklanan arizalar garanti

kapsami digindadir.

8) Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda

yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiketici Hakem Heyetine veya

Tuketici Mahkemesine bagvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tliketici Gumrilk ve Ticaret

Bakanlidi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mud(irliigline bagvurabilir.

10) 13.6.2014 tarihli ve 29029 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Satis Sonrasi Hizmetler Yonetmeligi

eki listede tespit ellen ve ilan edilen kullanim émrii 10 yildir.

11) Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti siresi, satin alinan malin kalan garanti

siresi ile sinirlidir.
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Bu kullanma kilavuzu ve garanti belgesi asagidaki modelleri icermektedir.
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imalatgi Firma Bilgileri

IMALATCI (MANUFACTURER) :

Unvani : TERMODINAMIK ISITMA SISTEMLERI SAN. VE TiC. A.S.
Adresi . Kemalpasa O.S.B. Mah 80 Sok. No: 8 Kemalpasa - IZMIR
Telefon I (232)8771212

Faks : (232)877 0867

EIRMA YETKILISINiN /

Imzas| ve Kagesi

MALIN
Cinsi . YOGUSMALI HERMETIK KOMBI
Markas! : TERMODINAMIK

Modeli : BLUETECH 24 kW
Bandrol ve Seri No :

Teslim Tarihi ve Yeri

Azami Tamir Suresi : 20 (Yirmi) is giinii
Garanti Siiresi : iKi YIL

SATICI FIRMANIN
Unvani

Adresi

Tel - Faks /

Fatura Tarih ve No

TARIH - IMZA - KASE
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YOGUSMALI HERMETIK KOMBI

Bu kisim satici firma tarafindan doldurulacaktir.

[0 BLUETECH 24kW

Satici Firma /
Satig Tarihi /
Miisteri ismi /
Tipi/

Seri No/

Bu kisim ilk ¢alistirmayi yapan yetkili servis tarafindan doldurulacaktir.

Not: Yetkili servisin cihaz lizerinde yapmis oldugu servis hizmetini
gosterir servis form ve belgelerini siirekli muhafaza edeniz.

ik Caligtirma Tarihi /

Yetkili Servis ve imzasi /

ik galistirmay! yapan servis elemaninin notlari:

»
@
=
O
o0
=
=
©
S
©
o

TERMODINAMIK ISITMA SiSTEMLERI SAN. VE TiC. A.S.
SATIS SONRASI HIZMETLER

Kemalpasa O.S.B. Mah. 80 Sok. No: 8, 35730 iZMIR / TURKIYE
0 850 222 22 35
musterihizmetleri@tdheating.com.tr
www.tdheating.com.tr
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MUSTERI HIZMETLERI

“TD- TEKNIK" Cagr Merkezimiz,

Dinamik ve kaliteli hizmet anlayisin, benimsemis, ¢6ziim odakli, fark yaratan ve proaktif yaklagimlar sunabilen,
daima musteri memnuniyetini hedefleyen profesyonel bir ekip ile sizlere hizmet vermektedir. Konusunda uzman
musteri sorulariniza en kisa slirede yanit vermektedir. Bize iletilen her 6neri, gériis ve sikayeti bizlere sunulan bir
firsat olarak degerlendirip, kendimizi siirekli yenileyerek yolumuza devam etmekteyiz.

o0AvA
DOST

(<=>,

Dyt - N
"Sfer/hizmetleri@tdheaﬁn9-°°“\

"TD- TEKNIK" Miisteri Hizmetleri & Cagr Merkezimize
Sabit ve Gsm Operatérlerinden 0850 222 22 35
ya da musterihizmetleri@tdheating.com.tr
adresimize mail atarak ulasabilirsiniz.

Turkiye geneli servis istasyon bilgilerimize gerek termodinamik.com.tr web sayfamizdan,
0850 222 22 35 numarali musteri hizmetleri hattimizdan veya ticaret bakanliginin tiketiciler igin

hazirlamis oldugu ve korsan servisleri énleme amagli olan Servis Bilgi Sistemi Projesi (SERBIS)
lizerinden www.servis.gov.tr adresinden ulasabilirsiniz.

/termodinamikisitma n u m /Termodinamik Isitma Sistemleri




TERM@DINAMIK

[ISITMA SISTEMLERI | HEATING SYSTEMS ]

Yltasdis Sicatnes Guvendiny Mtk

f & lin / Termodinamik Isitma Sistemleri

/ termodinamikisitma

[m]:: =]
%
[=] %

www.tdheating.com.tr



